
 

Sindicato das Indústrias Eléctricas do Sul e Ilhas 

Aos trabalhadores dos PA’s 
 e Centros de Contacto (FO)  

 E-Redes/Sul  

Concursos… 
EDP retalha operações! 

Os concursos destinados à operação da E-Redes foram divididos em dois “blocos”: O primeiro 
constituído pelos Front Office Norte (Seia) e Sul (Lisboa e Elvas) dos Centros de Contacto não 
existindo nestes alterações à sua situação e os PA’s Norte e Sul, sendo considerados nesta 
ultima os que se situam de Leiria até Faro. 

O segundo “bloco” será constituído pelas operações de Back Office que ainda não têm 
decisões finais, pelo que o quadro atual deve ser de tranquilidade e ligação ao Sindicato por 
forma a garantir os direitos e os postos de trabalho. 

No caso da EDP/SU continuamos também a acompanhar a situação e a aguardar informação 
concreta, aconselhando a mesma atenção aos trabalhadores. 

Neste quadro o SIESI reuniu hoje com as empresas (Manpower e Randstad II) que nos 
transmitiram terem chegado a acordo quanto a uma alteração aos resultados iniciais dos 
concursos na parte geográfica. Assim, o Front Office do Sul continua com a Randstad II e os 
PA’S-Sul também passam para esta (absorvendo os trabalhadores da Armatis e Egor), por 
força da cessão de posição contratual, garantindo todos os direitos e condições de trabalho. 
Fica, desta forma, a Randstad II a Sul e a Manpower a Norte e não ao contrário como estava 
no resultado inicial. 

Os PA’s verão a situação concretizada a 1 de Setembro próximo. 

E no BO… 

As equipas ficam a laborar nas condições actuais, com os períodos de férias sem qualquer 
alteração, bem como nas restantes matérias. 

Logo que obtidas as informações da situação final, informaremos desse facto, bem como do 
quadro que daí poderá decorrer e, se necessário, as medidas a tomar. 

Sindicalizados, informados e mobilizados! 
Estas alterações demonstram que o Grupo EDP tenta cada vez mais retalhar as operações no 
sentido de dividir os trabalhadores, o que obriga a uma mobilização ainda maior da parte de todos 
os seus trabalhadores (Lojas e Centros de Contacto) na defesa de melhores condições de vida e de 
trabalho e de consolidação do emprego. 

19 de julho de 2023 

A Direção 

 Conta connosco, contamos contigo! 
 

 

Sindicaliza-te! 
A sindicalização é imprescindível para a nossa organização colectiva na defesa 

dos nossos direitos e interesses. Quanto mais fortes, 
mais determinante será a nossa intervenção.  
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